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Palavra do
Presidente:
um ano de
muito trabalho

Dizem por ai que 0 ano sé comeca
mesmo apos o Carnaval. No entanto,
aqui na ACIB ja estamos trabalhando
com afinco desde o comeco do ano,
estruturando ag¢des cujo objetivo é
proporcionar o desenvolvimento de
NOssos associados, bem como de nossa
cidade.

Realizamos no comeco do més uma
reunidao com nNossos associados e, na
oportunidade, apresentamos todas as
acoes que serao desenvolvidas em
2017. Promogdes, campanhas, acdes de
voluntariado e muito mais. O comeérciode
Birigui € caracterizado pelo dinamismo,
0 que se reforca mais ainda por meio
das agdes realizadas em conjunto.

Destaque especial para nosso novo
beneficio: a Recuperadora de Crédito.
Tendo em vista que os indices de
inadimpléncia aumentam a cada dia,
ajudaremos vocé, associado, a realizar
as cobrancas de forma aqil, eficaz e sem
constrangimentos.

Nas proximas paginas vocé confere
todas as iniciativas da ACIB. Estamos
a disposicao: afinal, a associacao é
a extensao das empresas as quais
representa.

Décio Marchi Junior,
Presidente da Acib

Vendeu e nao
recebeu? A
ACIB tem a

solucao

A ACIB traz aos associados mais
um beneficio exclusivo: a Recuperadora
de Crédito. O objetivo é proporcionar
muito mais facilidade e praticidade para
solucionar os casos de inadimpléncia.
Por isso, a ACIB conta com uma
equipe especializada na realizacao das
cobrancas.

Mas como a cobranca é realizada?

A empresa fornece a ACIB a carteira de
inadimpléncia. Com isso, nossa equipe
realiza a cobranca de forma amigavel,
por meio de apuradas técnicas de
negociag¢ao. O consumidor interessado
em regularizar sua situacao vem até a
Associacao e pode optarporpagamento
a vista ou em parcelamentos da divida.

Vantagens:

+ Reducao da inadimpléncia;

« Fidelizacao do consumidor;

« Parcelamento e facilidade nos acordos;
« Cobranga sem constrangimentos.

Mais informacoes:
(18) 3649 4222.

RECUPERADORA
DE CREDITO




Ganhadorda
“Sorte
Encantada”
recebe prémio

Ocomércio de Birigui realizou

mais uma edicao da promoc¢ao Sorte
Encantada, em comemoracao as festas
de Natal e Ano Novo. Sorteamos um
Fiat Mobi O Km.

O ganhador foi Lindomar Joaquim
Guimaraes, de 42 anos. Ele trabalha em
uma usina de cana-de-acucarem Brejo
Alegre, comprou na Optica e Relojoaria
Pérola e preencheu dois cupons. “Nao
esperava ganhar! O prémio veio em
um bom momento e estou muito feliz”,
afirma o ganhador.

No dia 14 de janeiro realizamos uma
carreata com nosso sortudo pelas ruas
de Birigui.

Fabio Franzoi, proprietario da Optica
e Relojoaria Pérola, afirma que sente
orgulho em participar das acdes da
ACIB. “Acho muito importante que
todas as empresas participem destas
acoes, pois poderemos cada vez mais
fortalecer o comércio local e atrair
consumidores de Birigui e regido. Tive a
oportunidade de estar com o ganhador
e percebi que é um grande merecedor”,
diz Franzoi.

O presidente da ACIB. Décio Marchi
Junior, se sente felizem poder realizar a
entrega do prémio a um consumidor do
comércio de Birigui. “E muito gratificante
ver o consumidor ser contemplado
com um prémio tdo bom. A ACIB realiza
estas campanhas ha mais de 20 anos.
E uma das Unicas associacdes da regido
a promover sorteios de bons prémios
aos consumidores. Nossas acdes sao
voltadas para que a cidade cresca e
evolua cada vez mais”, diz.

O MAIOR E MAIS COMPLETO
BANCO DE DADOS DO PA[S
COM INFORMACOES SOBRE
TRANSAGCOES COMERCIAIS DE
PESSOA FISICA E JURID
TRABALHAR P4

BoaVista

Administradora do SCPC




ACIB apresenta acoes para 2017
aos associados e parceiros

A ACIB realizou na noite de 2 de
fevereiro, no salao Fiesta, um coquetel
de confraternizacdo com associados e
parceiros. O objetivo foi comemorar o
sucesso das acoes realizadas em 2016,
além de apresentar todas as acdes e
projetos de 2017, que tém o objetivo de
continuarafomentarodesenvolvimento
das empresas associadas.

Durante o evento, foi apresentado um
video com retrospectiva dos projetos
do ano passado. Os participantes
também puderam conferir uma prévia
de tudo o que estd sendo planejado
para este ano. O presidente da ACIB.
Décio Marchi Junior, agradeceu a todos
pela presenca e reforcou o papel da
Associacao Comercial. “Nosso objetivo
€ conduzir nossos associados ao
desenvolvimento, por meio de acgdes
solidas e bem estruturadas. Juntos,
podemos ser muito mais fortes.”

A noite foi encerrada com o sorteio da
promocao “Sorte encantada” aos lojistas
participantes da promogao. Foi sorteado
um Fiat Mobi O Km. Aempresa vencedora
foi a Rede Multidrogas, representada
pelos colaboradores.

A Rede Multidrogas de Birigui € uma
empresa que estd no mercado desde
1990 e tem como prioridade a exceléncia
no atendimento aos clientes, recebendo
uma meédia de 2.500 pessoas por dia.

“Temos o prazer de fazer parte, como
associados a ACIB. A Associagcao tem
ajudado a fortalecer ainda mais no
desenvolvimento de nossa empresa,
através das campanhas e promocgoes
que impulsionam as vendas, palestras
para treinamento dos colaboradores,
entre outros tipos de assisténcia
prestada por essa instituicao. E tudo
isso, certamente, beneficia nossa rede
de drogarias e também todo o comércio
de Birigui. Também, parabenizamos
toda a equipe da ACIB. que sempre nos
atendeu com muita ética, eficiéncia e
competéncia”, afirma Wagner Furtado,
Supervisor  administrativo/financeiro,
que representou a Rede Multidrogas
no evento. “Ficamos muito felizes por
este ano participarmos do evento
realizado pela ACIB. que foi um
verdadeiro sucesso, além é claro, de
ainda termos sido premiados com um
carro. Temos convic¢ao de que, quanto
mais associados a ACIB tiver, mais
fortalecido sera o comércio de Birigui”,
complementa Furtado.




Conheca os projetos para 2017

AMER /34/
OBRO R

Amor em dobro:

Campanha realizada em comemoragdo
ao Dia das Maes e Dia dos Namorados.
Duas formas diferentes de amar!
Sentimentos que  merecem  ser
homenageados. Comprando em nossas
lojas, os clientes preenchem os cupons
e concorrem a dois iPhones 7.

Meu pai, meu heréi:

Nossos pais sao herdis que estao ao
nosso lado em todos os momentos
e, por isso, merecem ser premiados.
Em comemoracao ao Dia dos Pais, os
presentearemos com uma Moto Tss zero
quildmetro. Basta comprar no comércio
de Birigui e preencher os cupons! Mais
uma agao em prol de nossos clientes.

Quem faz aniversario é a ACIB, mas
quem ganha o presente sao nossos
clientes! Em clima de comemoracao
A0S Nossos oitenta anos, teremos o
sorteio de 80 vale-compras. Aproveite e
compre em NOSsO COMErcio.

As campanhas Outubro Rosa e
Novembro Azul continuam. O objetivo
€ promover a conscientizagao quanto as
acdes de prevencao a saude, além de
estimulara pratica da solidariedade. Tudo
o que for arrecadado serd destinado aos
Voluntarios do Combate ao Cancer de
Birigui, associagcao que atende familias
de pacientes com cancer.

Black Friday:

Grande campanha mundial realizada
em novembro. Nossas lojas oferecerao
descontos pra & de especiais para os
clientes! Um mutirao de vendas.

Em parceria com a Prefeitura de Birigui,
teremos a parceria no Natal lluminado:
projeto que tem o objetivo de trazer para
as ruas de Birigui a magia do Natal, com
belas decoracoes!

E para fechar o ano teremos a promog¢ao
Sorte Encantada, com uma grande
novidade: o sorteio de um Jeep
Renegade! Nossos clientes merecem!

E também vamos presentear nossos
associados! As empresas que aderirem
a todas as nossas campanhas do ano
concorrem a R$20.000,00 em vales-
compras, destinados ao investimento
em seus estabelecimentos comerciais.
Contamos com sua parceria para que
2017 seja um ano de muita forcal

ACIB, juntos somos mais fortes!




Vocé conhece o Balcao de
Oportunidades Birigui?

BALCAO DE
gIF;?ORTUNIDADES

O Balcao de Oportunidades Birigui
¢ um programa desenvolvido em
parceria entre a ACIB. Sinbi (Sindicato
das Industrias do Calcado e Vestuario
de Birigui) e Prefeitura de Birigui,
por meio da Sedecti (Secretaria de
Desenvolvimento Econémico, Ciéncia,
Tecnologia e Inovacao). Visa oferecer
atendimento para quem  busca
oportunidades de negdécios, empregos
e capacitacao profissional.

Tanto empregadores que desejam
selecionar trabalhadores para suas
equipes, quanto interessados em
vagas de emprego podem @ se

cadastrar por meio do site www.
balcaodeoportunidadesbirigui.com.
As selecdes de candidatos sao de
responsabilidade das empresas que
disponibilizaram as vagas.

O Balcao de Oportunidades nao é
uma agéncia de emprego, e sim um
facilitador na interacao entre candidatos
e empregadores. Podem se cadastrar
todos aqueles que tenham interesse
em uma oportunidade de trabalho ou
de negdcio.

A Balcao de Oportunidades fica na Rua
Nilo Pecanha, 301, Centro.
Telefone: (18) 3641 6270.

O PROFISSIONAL QUE
VOCE TANTO PROCURA,
OU O TREINAMENTO

IDEAL PARA SUA EQUIPE.




Técnicas de Negociacao é tema de
palestra com César Frazao

Aconteceu na noite de 15 de

fevereiro, palestra com o tema “Técnicas
de Negociacao”.

“Nesta palestra, abordamos estratégias,
ideias e técnicas de uma boa
negociacao. Como pensam e agem oS
compradores sobre os vendedores?
Quais as principais ideias e segredos
dos grandes compradores? Como lidar
com vendedores ardilosos? Enfim, foi
uma aula intensiva de negociagao, com
diversas técnicas e estratégias para
fazer uma boa negociacao e aumentar
as vendas de maneira ética e produtiva”,
explica Frazao. Durante o evento, os
participantes colocaram em pratica as
técnicas apresentadas por Frazao, que
é formado em Administracdo de RH,

especialista em vendas para mercados
competitivos pela Bell South Atlanta
(EUA) e em formacgdo de instrutores de
treinamentos pela USP.

Maisa Silveira (foto), da Concorréncia
Colchdes, afirmou que foi uma

experiéncia muito positiva, cujos

ensinamentos auxiliardo no dia a dia
profissional. “Gostei muito da palestra e
pude absorver muitos conhecimentos.
Sdo técnicas simples, porém capazes
de promover grandes transformagdes
no cotidiano empresarial”, afirma.

O
Vendrame.

E BOM TE VER FELIZ

www.oticavendrame.com.br

Acompanhe

nossas novidades!

Oculos de Sol e Grau
especialmente pra vocé.

Lf JON.

(©) (18) 99680-0302 "

Rua.Barao do Rio Branco, 456 - Centro |Birigui/SP




Outubro Rosa e Novembro Azul
arrecadam mais de RS7mil

Centm cultural since 1978
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Consultoria empresarial: dicas
para maior eficacia na gestao

A ACIB - Associacao Comercial e
Industrial de Birigui tem por objetivo
desenvolver agdes que proporcionem
o desenvolvimento de seus Associados,
para tanto, a partir de janeiro de 2017,
oferece mais um servico que corrobora
com esta proposta de desenvolvimento.

Sera oferecido aos Associados o servico
de Consultoria Empresarial, com o
Consultor de Empresas, Fabio Ferreira
da FFS Treinamento & Desenvolvimento,
profissional com formacédo em
Administracao de Empresa e Pds-
Graduado em Gestdao  Empresarial,
que, além da constituicao de Grupos de
Trabalho dos segmentos do Comeércio
Varejista, Bares e Restaurantes, Area
de Servicos, estara também efetuando
atendimentos presenciais e “in loco”,
para contribuir com uma melhor Gestao
de seu Negdcio.

O principal objetivo deste trabalho
de acompanhamento e consultoria
€& proporcionar aos Associados da
ACIB melhores condicdes de gerirem
seus negocios, para tanto estaremos
mensalmente fornecendo dicas e
orientacdes empresariais, neste espago
no qual intitulamos  “Consultoria
Empresarial”, onde aproveitamos para
convida-los a conhecer o trabalho e
fazer parte dos Grupos.

“Hoje cada vez mais precisamos
desenvolver habilidades que nos
proporcionem maior eficacia na gestao

de nossas empresas, especialmente
em um momento de crise e incertezas
que vivemos, para tanto precisamos
estar dispostos e abertos a novas
oportunidades que se apresentem
e principalmente precisamos nos
qualificar e nos profissionalizar para este
momento € 0os que virao”, afirma Fabio
Ferreira.

Temas que serao abordados nos
grupos de trabalho: Atendimento ao
Cliente; Fluxo de Caixa;, Capital de
Giro; Formacao de Precos; Visual e
Merchandising; Marketing de Servicos;
Estratégias de Fidelizacdo e Prospecgao
de novos clientes; entre outros temas
relevantes para o desenvolvimento de
Nossos Associados.




Artigo especial: Saiba mais
sobre a MP 764/2016

Por Elyandra Ribeiro
OAB/SP 339.651

O Governo Federal encerrou 2016
com a adocao de acdes variadas, tendo
por finalidade aquecer a economia. Dentre
tais acdes houve a edicao da Medida
Provisdria 764/2016, e em seu texto
autorizando a diferenciacao de precos de
bens e servicos em fun¢ao do prazo ou do
instrumento de pagamento utilizado, além
de declarar nula a cladusula contratual que
proiba tal diferenciacao, o que se nota em
diversos contratos de cartao de crédito.
Sabemos que em muitos momentos
esta j& era uma prdtica adotada pelo
fornecedor, mas o tema merece ateng¢ao
pois, tal diferenciacao estava vedada pelo
ordenamento juridico, seja pelo Cédigo
de Defesa do Consumidor, ou pela Lei
12.529/2011 que dispde sobre o Sistema
Brasileiro de Defesa da Concorréncia,
tendo alteracao apenas com a edicao
da MP 764/2016, que ocorreu em 27
de dezembro de 2016. Traz, portanto,
segurancga juridica para tal pratica e
protege o fornecedor da aplicagdao de
penalidades.

Apods a edicao desta MP os dérgaos de
protecdo e defesaao consumidordedicam
olhares para que nao haja a pratica de
sobrepreco, ou seja, quando o valor real
é elevado, ao invés de se aplicar de fato
um desconto para compras realizadas
por vias mais interessantes ao fornecedor.
A pratica do sobrepreco para estes nao
esta envolvida na proposta da medida
provisoria e permaneceria sendo pratica
prejudicial ao consumidor.

O texto da MP 764/2016 foi justificado pela
promocgao de maior eficiéncia econémica,
bem como afericao adequada dos valores
de produtos e servicos, beneficio aos

diferentes tipos de consumidor, equilibrio
de forgas entre os agentes econémicos,
estimulodemercado e dacompetitividade,
além de reduzir os custos da empresa.
Tal justificativa é valida e auxilia na pratica
comercial, dando opgdes e conquistando
consumidores que sempre buscam por
beneficios. Entretanto a seguranca juridica
de tal pratica s6 durara pelo prazo legal
dado a medida provisoria, que deve seguir
rito de aprovagao para que permaneca
no ordenamento, 0 que veremos em
apertada sintese.

E previsto pelo artigo 62 da Constituicao
Federal, “em casos de relevancia e
urgéncia, o Presidente da Republica
podera adotar medidas provisdrias com
forca de lei, devendo submeté-las de
imediato ao Congresso Nacional”. Terd
validade de 60 dias prorrogaveis por
mais 60, totalizando portanto 120 dias
de vigéncia, sendo que neste periodo
deverd ser avaliado para que se torne
Decreto Legislativo ou entao seja rejeitada,
voltando a plena eficacia das normas
anteriores. Vale considerar que até o dia
08/02/2017 a avaliagao desta medida
aguardava instalacao da comissao que a
avaliara.

Fica como ressalva que, sendo rejeitada
integralmente a MP 764/2016, o que volta
a prevalecer sdo as normas que vedam
a diferenciacao de precos por formas de
pagamento, que tratam tal pratica como
infracao da ordem econémica.

Estamos, portanto, na expectativa por tal
apreciacao, pois entendemos validas as
medidas que aquecem a economia e
estimulam o consumo.




Feriado de
Carnaval

OCamavaI sera comemorado entre
os dias 25 e 28 de fevereiro. Em razao
da data, nosso comércio estara fechado
no dia 28.

Vocé pode encontrar oportunidades
para aumentar as vendas de sua loja
durante o carnaval!

Com base nos interesses do  seu
publico-alvo, ¢ possivel desenvolver
estratégias de marketing que
posicionem a marca e que estejam
voltadas para as comemoragoes.
Portanto, abuse da criatividade para
conceber uma estratégia inteligente.

Aproveite a festa para chamar a
atencao dos consumidores a sua
empresa: organizar vitrines criativas e
criar promogodes tematicas sao bons
caminhos.

Boas vendas!

Expediente

PUBLICACAO MENSAL DA ACIB
VOLTADA AO COMERCIO E A

INDUSTRIA DE BIRIGUI

ADMINISTRACAO:

ASSOCIACAO COMERCIAL E

INDUSTRIAL DE BIRIGUI (ACIB)

Avenida Governador Pedro de Toledo, 262,
Centro - Birigui/SP - Telefone: (18) 3649-4222.

PRESIDENTE
Décio Marchi Junior

1° VICE-PRESIDENTE
Mauricio Pazian

2° VICE-PRESIDENTE
Elcio Cleber F. Sanches

1° SECRETARIO
Fabio Franzoi

2° SECRETARIO
Sérgio Luiz Marquette

1° TESOUREIRO
Osmar Biassi

2° TESOUREIRO
Rosangela Monteiro Lima

DIRETOR
ADMINISTRATIVO
Helio Galera Filho

CONSELHO DELIBERATIVO
MEMBROS EFETIVOS
Agnaldo José Rossetto
Amauri Nakad

Ana Maria S. Peruzzo Filha
Antonio Carlos Vendrame
Aroldo Branco

Elizio Pereira

José Carlos Taldivo

José Francisco P. Sevioli
Lillian Batoni Ferraz

Marcelo Risson Theodoro
Marcos Luiz Gibran
Osmar Bruno

Silas de Aguiar Gaeti
Wilson Cesar Flamarini
Umberto Vignardi Filho

MEMBROS SUPLENTES
Antonio Carlos Esperanca
Edmilson Cesar Catarin
Francisco C. dos Santos
Marcos Minoru Moriyama
Seiji Takada

CONSELHO FISCAL
MEMBROS EFETIVOS
Altamir Mafizoli

Elias Gimaiel

Marcelo Teixeira Duarte

MEMBROS SUPLENTES
José Hamilton Villagca
Sergio Sanches Costa
Youssef Elias Nakad

REDAGAO
PROJETO GRAFICO
FOTOGRAFIA

Dls/ Comunicagao
Birigui/SP

IMPRESSAO
VRA Brasil - Birigui/SP

TIRAGEM:
1.000 Exemplares

DISTRIBUICAO GRATUITA




BiriCard

CARTAO ANUIDADE ACEITO EM TODOS
CONVENIO ZERO OS ASSOCIADOS ACIB
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